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Medicina a tu Alcance

APLICACION / CREDENCIAL DIGITAL SAMI

ATENCION: Para utilizar esta APP no necesitas estar conectado a Internet (o datos). Si lo
necesitaras para descargarla.

PASO 1) Descarga la App. Desde Play Store o App Store, buscandola como "SAMI
Credencial Digital".

PASO 2) Unavezinstalada, ingresa el DNIy el nimero de Afiliadosin"/" o

Numero de documento

Numero de socio

iDonde encuentro mi nimero de socio?

Comenzar

~2 Emergencias
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PASO 3) Unavez que escribiste tus datos correctamente, te enviara a la siguiente pantalla, en donde
te especifica que se envio un mail con un codigo de 6 digitos a la direccion de mail registrada PARA EL
SOCIO TITULAR DEL GRUPO. (IMPORTANTE: Siempre, y en todos los casos, todas las personas del
grupo familiar recibiran el codigo de activacion, necesario para iniciar sesion por primera vez, en el
mail provisto por el Afiliado Titular del Plan. En caso de no ser correcto o ya no tener acceso a esa
casilla, deberas presentarte en nuestra Sede Central de San Luis 1978 para solicitar la modificacion

de loregistrado en Sistema.)

Como te deciamos, revisa la casilla de mail para conseguir el codigo, escribi un numero en cada
recuadroy yate encontraras en la pantalla principal de la aplicacion.

S Verifica tu dispositivo

Enviamos tu codigo de autorizacion a:

maria.belen@tuemail.com

; NO es correcto’

Ingresa el cadigo de seis digitos

Recuerda revisar tu correo no deseado!
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Paso 4) Una vez dentro de la App, hay 3 botones: "MIS CREDENCIALES", "TELEFONOS UTILES" y
"DISPOSITIVOS VINCULADOS".

#MedicinaATuAlcance

S ami Credencial Digital
E—

[85] Mis Credenciales
o) Teléfonos Gtiles

D Dispositivos vinculados

o Informacion legal

Seguinos en las redes sociales
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e En "MIS CREDENCIALES" vas a poder ver todas las credenciales de los integrantes de tu
Plan SAMI (en caso de ser varias personas, vas aver a todo tu grupo familiar).

Mis credenciales

123457-04

Maria Belén Perez

123457-02

Marcos Perez

123457-03

Ernesto Perez

123457-01

Juan Perez
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Tocando en los recuadros de color verde se abre otra pestaia, en la que te indica el plan del
Afiliado seleccionado, y el codigo de autorizacion o token.
Este codigo es algo que deberas informarle a la Secretaria que esté realizando el tramite de

tu consulta o practica, el cual sirve para validar dicha prestacion y que asi el Médico pueda
facturarla de forma correcta.

IMPORTANTE: este codigo cambia constantemente cada 1 (un) minuto.

& Mis credenciales

123457-04

Maria Belén Perez
0 PLAN DE PRUEBA & NG

Codigo de autorizacién: 2261 ©
Expira en 59 segundos
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e En "TELEFONOS UTILES" se encuentran los contactos para llamar ante cualquier
emergencia. Simplemente con tocar el boton con el numero deseado + el boton de llamair,
ya se establece el contacto.

&  Teléfonos dtiles

EMERGENCIAS MEDICAS
& 0223 482 - 7900

o 0223 482 - 7901

0 0223 482 - 7902

ASISTENCIA ODONTOLOGICA

» 0223 506 - 8441

ATENCION AL SOCIO

ASISTENCIA AL VIAJERO
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e En " DISPOSITIVOS VINCULADOS" podras ver los teléfonos o celulares que estén
vinculados al grupo familiar del que seas parte, siendo el maximo de dispositivos
(celulares)igual alacantidad total de integrantes del grupo en cuestion.

En casos de extravio, rotura o robo de alguno/s de los equipos vinculados, cualquier
integrante puede desvincularlo/s. Una vez hecho esto, podran instalar nuevamente la
Aplicacion en el nuevo dispositivo sin problema alguno.

En caso de cambiar de celular, antes deberas desvincular el mismo para no precisar hacerlo
desde un tercero (en caso que no estés solo/a en tu Plan SAMI) vy asi poder tener el cupo
libre para el equipo nuevo. Para hacerlo, fijate en |a parte superior y derecha de la pantalla:
veras 3 puntitos verticales. Tocandolos, veras que la ultima opcion dice "Desvincular este
teléefono" y luego presionaras ACEPTAR.

En caso de extravio, rotura o robo del celular y de que necesites desvincular el celulary no
puedas hacerlo (por ejemplo, porque sos |la unica persona dentro del Plan), deberas enviar

un mail a XXXXXXXXX@samimdp.com.ar.

&  Mis dispositivos

Dispositivos vinculados al grupo familiar

3/4

Desvincular

Desvincular
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En el botén que dice "COMPARTIR" (aparece luego de seleccionar alguno de los recuadros
verdes, abajo) vas a poder enviar tu credencial digital a otra persona, ingresando los datos
del receptor y el motivo por el cual se la envia. Una vez completados los datos, con el
mismo boton de "COMPARTIR", te deja seleccionar el medio por el cual la enviaras
(WhatsApp, Mail, Mensaje de Texto, etc.) ¢ Cual es la funcionalidad a la hora de compartir la
credencial? Por ejemplo, en el caso de que tengas hijos menores sin celulary alguien ajeno
al grupo familiar tenga que llevarlo al médico, farmacia, etc.

&  Compartir credencial

Numero de documento

Motivo

fﬁ Compartir

sami
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